
Tropical Bites Catering – Myyntiehdot

1. Yleistä
Näitä myyntiehtoja sovelletaan Tropical Bites Cateringin (jäljempänä Palveluntarjoaja) ja asiakkaan
(jäljempänä Asiakas) välisiin catering-palveluihin, ellei kirjallisesti ole toisin sovittu.

2. Tilaus ja vahvistus
Tilaus katsotaan sitovaksi, kun Asiakas on hyväksynyt Palveluntarjoajan tarjouksen kirjallisesti.
Vahvistuksen jälkeen tilaus on molempia osapuolia sitova näiden ehtojen mukaisesti.

3. Henkilömäärä ja erikoisruokavaliot
Asiakkaan tulee ilmoittaa lopullinen henkilömäärä sekä kaikki allergiat ja erikoisruokavaliot
viimeistään 7 vuorokautta ennen tapahtumaa. Tämän jälkeen ilmoitettuja muutoksia ei voida taata
toteutettaviksi. Laskutus perustuu viimeksi vahvistettuun henkilömäärään.

4. Menut ja raaka-aineet
Palveluntarjoaja pidättää oikeuden tehdä vähäisiä muutoksia menuun, mikäli jokin raaka-aine ei ole
saatavilla tai sen laatu ei vastaa vaatimuksia. Mahdolliset muutokset tehdään aina alkuperäistä
kokonaisuutta ja laatutasoa kunnioittaen.

5. Hinnat ja laskutus
Kaikki hinnat ilmoitetaan euroissa ja ne sisältävät kulloinkin voimassa olevan arvonlisäveron, ellei
toisin mainita. Laskun maksuehto on 14 päivää netto.

6. Peruutusehdot
Mikäli tapahtuma peruutetaan alle 7 vuorokautta ennen tapahtumapäivää, Palveluntarjoajalla on
oikeus veloittaa syntyneet kustannukset sekä varaus- ja valmistelutyö.

7. Vastuut
Palveluntarjoaja vastaa tarjoiltavan ruoan laadusta ja turvallisuudesta sovitun mukaisesti. Asiakas
vastaa tapahtumapaikan olosuhteista ja oikeiden tietojen toimittamisesta.

8. Sovellettava laki ja erimielisyydet
Näihin myyntiehtoihin sovelletaan Suomen lakia. Mahdolliset erimielisyydet ratkaistaan
Palveluntarjoajan kotipaikan käräjäoikeudessa.


